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Nikon  D500  autonomie  de  la
batterie :  échange des anciennes
batteries EN-EL15
Vous constatez un problème d’autonomie de la batterie sur votre Nikon D500 ?
Nikon  vous  propose  d ’échanger  vo t re  ba t ter ie  s i  e l l e  es t  de
première  génération.  Voici  pourquoi  et  comment  procéder.

Lors de chaque sortie d’un nouveau boîtier, les fabricants sont particulièrement
vigilants aux premiers retours des utilisateurs. C’est le cas pour Nikon depuis
l’arrivée  du  Nikon  D500,  un  boîtier  qui  séduit  un  très  grand  nombre  de
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photographes grâce à des prestations de premier ordre (voir le test du Nikon
D500).

Nikon  D500  autonomie  de  la
batterie trop faible ?
Certains des premiers utilisateurs du Nikon D500 ont constaté que l’autonomie de
leur boîtier ne correspondait en rien à celle annoncée par Nikon. La batterie
Nikon  EN-EL15  est  pourtant  dimensionnée  pour  permettre  les  performances
annoncées.

Le support Nikon a publié une note technique pour expliquer la raison de cette
faible autonomie avec certains boîtiers.

La  batterie  Nikon  EN-EL15  a  été  modifiée  en  milieu  d’année  2013,  ses
caractéristiques de décharge électrique ont été revues sans que cela ne change sa
capacité.

Le problème relevé par certains utilisateurs de Nikon D500 est lié à l’utilisation
de  batteries  d’ancienne  génération.  Les  batteries  livrées  avec  le  boîtier  ne
présentent aucune défaillance.

Si vous utilisez une batterie fabriquée avant la modification et/ou livrée avec un
autre modèle de boîtier, il vous faut demander l’échange auprès du support Nikon
qui l’assure gratuitement.
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Ce défaut ne se produit qu’avec le Nikon D500, les autres boîtiers ne sont pas
concernés.

Comment  reconnaître  l’ancienne
batterie Nikon EN-EL15 ?

Les batteries Nikon EN-EL15 remplacées sont celles qui portent la mention Li-
ion01 au dos.

Toutes les autres batteries, portant la mention Li-ion20, ne sont pas concernées et
ne sont donc pas échangées. Les batteries fournies avec les Nikon D500 sont
identiques à celles qui sont modifiées et ne sont pas concernées non plus.
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Comment procéder à l’échange de
votre ancienne batterie EN-EL15 ?
Suivez les instructions données par le support Nikon pour vérifier si votre batterie
est concernée et pour demander l’échange le cas échéant :

procédure de vérification et d’échange de batterie EN-EL15

Source : Nikon support
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