Nikon D600 : Je suis ... remplacé et
débarrassé des poussieres ! Jean-Christophe
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Nikon D600 : Je suis ... remplace
et debarrasse des poussieres !

Les nombreux problemes de poussiéres relevés par les utilisateurs de Nikon
D600 ont donné lieu ces dernieres semaines a plusieurs communications
officielles sur le site du support de la marque. Voici ce qu’il convient de faire si
vous possédez un Nikon D600 sensible a la poussiere de fagon chronique.

Dust-gate, probleme de poussiere, crise mondiale ou plus locale, quelle que soit
I’expression employée on peut dire que le Nikon D600 aura marqué son époque et
pas en bien. Le Nikon D610 est arrivé depuis pour répondre aux problemes
rencontrés avec le D600 et les tests que nous avons pu faire comme de nombreux
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confreres vont tous dans le méme sens : le D610 est clean. Ouf'!

Il n’en reste pas moins que tout le monde n’a pas un D610 et que les utilisateurs
de D600 sont encore nombreux. Nikon a mis en place une procédure particuliere
pour répondre a ces utilisateurs qui constatent des problemes de poussiere sur le
D600. Voici comment vous devez procéder.

Si le nettoyage via le systeme intégré au boitier ou via un kit de nettoyage (voir
détail de la procédure) ne vous permet pas de supprimer toutes les particules de
poussiere sur vos images, vous devez prendre contact avec le SAV Nikon.

Les techniciens de la marque déroulent alors une procédure de controle qui leur
permet d’inspecter, de nettoyer et de remplacer 1'obturateur et les pieces
associées le cas échéant. Cette opération résout le probleme la plupart du temps
et vous permet d’utiliser votre boitier sans aucun nettoyage extraordinaire par la
suite.

Si toutefois vous rencontrez ou avez rencontré des problémes de poussieres
malgré plusieurs nettoyages ou opérations de service de ce type, alors Nikon vous
propose le remplacement de votre boitier par un D600 neuf (ou un modele
équivalent).

Pour tout savoir de cette procédure et faire votre demande si vous pensez étre
concerné, suivez les indications données sur le site du support de Nikon qui reste
le seul site a faire foi en la matiere. Vous trouverez également sur ce site la liste
des points SAV les plus proches de chez vous, habilités a prendre en charge votre
boitier.
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